VsSeobecné obchodni podminky

Festival CESTY ZEME

1. Uvodni ustanoveni
1. Tyto obchodni podminky (dale jen ,,OP“) upravuji vzajemna prava a povinnosti mezi
prodavajicim a kupujicim plynouci z kupni smlouvy.

2 . Poskytovatelem pfedmétu koupé (prodavajicim) je CESTY ZEME s.r.o., 1. kvétna 633/65,
Mikulov 69201, ICO: 23581808, Spole¢nost zapsand v obchodnim rejstiiku vedeném
Krajskym soudem v Brné. E-mail: cestyzeme@cestyzeme.cz.

3. Kuzavreni kupni smlouvy dochézi prostrednictvim internetového portalu na
adrese https://www.cestyzeme .cz (dale jen ,e-shop®).

4. Objednatelem predmétu koupé (kupujicim) se rozumi osoba, ktera prostrednictvim
webového portalu poskytovatele kupuje predmét koupé.

5. Uzivatelem se rozumi fyzicka osoba, které bude pro osobni potiebu zpristupnén predmeét
koupé, pficemz tato osoba miize byt odlisn4 od objednatele. Objednatel je povinen zajistit, Ze
se uzivatel sezndmi s obchodnimi podminkami, jakoz i podminkami naklad4ni s predmétem
koupé a jeho uzivanim.

2. Predmét apravy

Tyto obchodni podminky (d4le jen ,OP“) upravuji vztahy mezi spole¢nosti CESTY ZEME
s.r.o. (dale jen ,poskytovatel“ nebo ,prodavajici“) a zakazniky (dale jen ,kupujici“ nebo
,objednatel“), ktefi prostiednictvim e-shopu pofizuji vstupenky na festival CESTY ZEME a
souvisejici sluzby.

Pro ucely téchto OP se dale rozumi:

¢ Vstupenkou - opravnéni ucastnit se festivalu jako navstévnik.

e Darem - dobrovolné penézité plnéni poskytnuté poskytovateli bez naroku na
jakoukoli protihodnotu; dar neni vstupenkou ani sluzbou.

¢ Prodejnim mistem - sluzba spocivajici v poskytnuti vymezeného prostoru na
festivalu za icelem prodeje ¢i prezentace zboZi nebo sluzeb tieti osoby; Prodejcem je
osoba, kter4 sitakové prodejni misto objedna.

3. Uzavireni kupni smlouvy
Kupni smlouva je uzavirena v okamziku, kdy:
e objednavku provedenou pomoci e-shopu prodavajici kupujicimu potvrdi, a soucasné

e kupujici uhradi prislusnou ¢astku na ucet prodavajiciho, tj. k momentu pripsani
penéznich prostfedkl na ucet.



Po potvrzeni objednavky prodévajici vystavi fakturu s kone¢nou cenou a platebnimi adaji,
kterou zasle kupujicimu na e-mail uvedeny v jeho objednavce. Faktura je splatna okamzité a
po jeji Gthradé¢ a piipsani platby na et poskytovatele dojde k okamzitému zaslani faktury, ktera
zaroven platnou vstupenkou na festival.

4. Kupni cena, danovy doklad

e Aktudlni ceny vstupenek a sluzeb jsou uvedeny na webu: www.cestyzeme.cz .

e Ceny mohou byt ménény, pro kupujiciho vSak plati cena v okamziku provedeni
objednavky.

e Platba je mozna bankovnim prevodem nebo QR koédem. Platebni brana neni k
dispozici.

e Ohledné plateb poskytovatel vystavi dannovy doklad — fakturu, ktera slouzi jako
doklad o koupi i jako vstupenka.

e U daru vystavuje poskytovatel potvrzeni o prijeti daru. Dar neni pfedmétem DPH a
nezaklad4 narok na vstup na festival ani na jiné plnéni.

¢ U prodejnich mist vystavuje poskytovatel daniovy doklad za sluzbu (poskytnuti
prostoru / organizacni zajisténi tcasti prodejce). Konkrétni podminky pronajmu
mista a ptripadné pripojky k elektfiné se dozvi prodejce v samostatném dokumentu s
pokyny.

5. Odstoupeni od smlouvy

V souladu s ustanovenim § 1837 pism. j) zakona ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpistt neméa kupujici pravo od smlouvy uzaviené mezi kupujicim a
prodévajicim odstoupit podle ustanoveni § 1829 obcanského zakoniku (odstoupeni od
smlouvy do 14 dnti bez udani dtivodt), a to vzhledem k tomu, Ze se jedna o smlouvu o vyuziti
volného ¢asu a plnéni je podnikatelem, tedy v tomto pripadé poradatelem (poskytovatelem)
Akce, poskytovano v uréeném terminu.

Kupujici bere na védomi, Ze po zaplaceni neni mozné vstupenku vratit ani pozadovat nahradu
kupni ceny, pokud se festivalu nezacastni.

Dar — vzhledem k povaze daru nelze pozadovat jeho vraceni. V piipadé omylem zadané
platby se darce neprodlené obrati na e-mail poskytovatele; poskytovatel posoudi zZadost
individualné.

Prodejni misto — 1idi se zvlaStnimi storno podminkami uvedenymi nize.

6. Dodaci podminky

Po zaplaceni kupni ceny predmétu koupé bude predmét koupé zaslan okamzité na e-
mailovou adresu uvedenou v objednavce.

V piipadé prodejniho mista budou prodejci zaslany pokyny k instalaci stanku, ¢astim piijezdu
a dal$im organiza¢nim podminkam.


http://www.cestyzeme.cz/

6a. Storno podminky pro prodejce stankii na Festivalu CESTY ZEME

Rezervace mista

Rezervace mista na stanek je zavazna az po uhrazeni plné ¢astky za pronajem stankového
mista. Platba musi byt provedena na zakladé vystavené faktury v terminu splatnosti.

Storno ze strany prodejce

Zrusi-li prodejce svou ucast vice nez 60 dni pred zahajenim festivalu, vraci se 80 % uhrazené
castky.

Zrusi-li prodejce svou ucast 59—30 dni pied zahajenim festivalu, vraci se 50 % uhrazené
Castky.

Zrus$i-li prodejce svou tcast méné nez 30 dni pred zahajenim festivalu, uhrazena castka se
nevraci.

Storno ze strany poradatele

V pripad€ zruseni festivalu ze strany poradatele bude uhrazenéa ¢astka za stanek vracena v
plné vysi do 30 dni od oznameni zruseni.

Pokud by doslo ke zméné terminu festivalu, méa prodejce moznost:

a) svou ucast presunout na novy termin, nebo

b) pozadat o vraceni celé castky.

Vyssi moc (force majeure)

V pripadé, zZe festival nebude mozné uskutecnit z diivodt vyssi moci (napt. extrémni pocasi,
prirodni katastrofa, epidemie, rozhodnuti statnich organt apod.), bude poradatel postupovat

tak, aby minimalizoval vzniklou skodu.

V takovém pripadé€ se poradatel zavazuje vratit prodejci pomérnou ¢ast ceny po odecteni jiz
vzniklych nakladi spojenych s pripravou festivalu.

7. Zdravotni upozornéni a vylouceni odpovédnosti
Kazdy acastnik uziva vstupenku a ti¢astni se programu na vlastni riziko.

e Poskytovatel neodpovida za jakékoliv pfimé nebo nepiimé Gjmy vzniklé v souvislosti s
ucasti na festivalu.

o Utastnik bere na védomi, Ze pouziti informaci z programu a osobni zku$enosti jsou
zcela v jeho rukou.

« Ucastnik ma povinnost fidit se pokyny pofadatele a dodrzovat provozni fad arealu.

e Ustanoveni tohoto ¢lanku se primérené vztahuji i na prodejce a jejich personal.



8. Ochrana osobnich adaji (GDPR)

°

Kupujici souhlasi, aby osobni tidaje byly zpracovavany v souladu Naiizenim (EU)
2016/679 (GDPR) a zakon ¢. 110/2019 Sb.

Udaje jsou vyuzivany vyhradné za Géelem plnéni smlouvy a evidence tGéastnikd.
Kupujici méa pravo na pristup ke svym tdajiim, jejich opravu ¢i vymaz.

Dozor nad ochranou tdaji vykonava Uiad pro ochranu osobnich tdaja.

Prodavajici je opravnén zasilat vlastni obchodni sdéleni do doby, nez kupujici projevi
nesouhlas (zaslanim na e-mail prodavajiciho).

Toto sdéleni kupujici miiZe ucinit na elektronickou adresu ziskanou v souvislosti s
plnénim smlouvy, aniz by mu tim vznikly jakékoliv naklady.

Ucastnik ma pravo sviij souhlas kdykoli odvolat pisemné na e-mail potadatele. V
takovém ptipadé poradatel ucini pfimétené kroky k omezeni dalSiho §ifeni materiald,
ve kterych se ucastnik nachézi

Fotografie a videozaznamy

Béhem festivalu budou porizovany fotografie a videozaznamy tucastniki i prodejci.
Tyto materialy mohou byt vyuzity k dokumentaci a propagaci festivalu (web, socialni
sité, tiskoviny).

Vstupem na festival vyjadiuje tcastnik i prodejce souhlas se zobrazenim na téchto
zabérech.

Organizator garantuje, Ze zabéry budou uzivany s respektem k diistojnosti a soukromi
ucastniki i prodejcti.

10. Zavérecéna ustanoveni

Poskytovatel je opravnén tyto OP ménit, zejména v souvislosti se zménou pravnich
predpist. Nova verze bude zvetejnéna na webu poskytovatele.

Prava a povinnosti vznikla za uc¢innosti piedchozi verze OP ziistavaji nedotCena.
Pokud by se nékteré ustanoveni ukédzalo jako neplatné, platnost ostatnich ustanoveni
tim neni dotcena.

Kupujici souhlasi, Ze pro dorucovani pisemnosti bude primarné vyuzita e-mailova
adresa uvedena v objednéavce. Za doruceno se povazuje odeslani na tuto adresu.

V oblastech neupravenych témito OP se pouziji pravni predpisy Ceské republiky,
zejména zakon ¢. 89/2012 Sb., obéansky zakonik.

Tyto OP nabyvaji u¢innosti dne 25. 8. 2025.



